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В настоящее время логистика, выполняя целый комплекс задач, является одни из важ-
нейших аспектов жизни и науки. Однако все чаще логистика сталкивается с множеством про-
блем, для решения которых используется логистическое моделирование, успешно реализуе-
мое на базе программного обеспечения AnyLogic. В работе рассматриваются факторы, обу-
славливающие популярность использования логистического моделирования для решения ак-
туальных задач, а также основные преимущества имитационного моделирования. 
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Logistics, performing a whole range of tasks, is nowadays one of the most important aspects 
of life and science. Increasingly, however, logistics is faced with many challenges that require the use 
of logistics modelling, which is successfully implemented using AnyLogic software. The article ex-
amines the factors that make the use of logistics modelling popular for solving current problems, and 
the main advantages of simulation modelling. 

Key words: logistics, logistics system, modeling, optimization 
 
 
Логистика (в частности, транспортная) – важнейшая область науки, теоре-

тического и практического исследования, поскольку она включает в себя плани-
рование, реализацию и контроль перемещения товаров и услуг из одного места в 
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другое. Эффективное управление логистикой гарантирует, что продукция будет 
доставлена в нужное место, в нужное время и в нужном состоянии, при этом ми-
нимизируя затраты. 

Рассмотрим основные причины, обуславливающие важность и актуаль-
ность логистики в современных условиях: 

 удовлетворение потребностей клиентов: логистика играет важней-
шую роль в обеспечении своевременной и эффективной доставки продукции 
клиентам, что приводит к повышению их удовлетворенности и способствует 
формированию лояльности; 

 экономия затрат: эффективное управление логистикой способно 
привести к значительной экономии затрат для предприятий за счет оптимизации 
транспортных маршрутов, минимизации уровня запасов и снижения транспорт-
ных и складских расходов; 

 конкурентное преимущество: логистика может быть ключевым ис-
точником конкурентных преимуществ для предприятий, поскольку компании, 
имеющие эффективные логистические операции, оперативнее реагируют на из-
менения рынка и требования клиентов и часто могут предложить более быстрые 
и надежные услуги доставки, чем их конкуренты; 

 оптимизация цепи поставок: логистика является ключевым компо-
нентом управления цепями поставок, которое предполагает координацию дея-
тельности различных организаций, участвующих в производстве и распределе-
нии товаров и услуг. Эффективное управление логистикой помогает оптимизи-
ровать цепь поставок и обеспечить бесперебойную совместную работу всех ее 
компонентов; 

 глобализация: эффективное управление логистикой может помочь 
компаниям преодолеть сложности международной торговли, включая таможен-
ные правила, правила доставки и языковые барьеры. 

В современных реалиях логистика сталкивается с множеством нерешен-
ных проблем, для решения которых все чаще используется логистическое моде-
лирование, позволяя предприятиям тестировать различные сценарии и стратегии 
в виртуальной среде, прежде чем реализовывать их в реальном мире. Под моде-
лью в данном случае понимается отображение логистической системы (абстракт-
ное или материальное), которое может быть использовано вместо нее для изуче-
ния ее свойств и возможных вариантов поведения. [4] Используя математические 
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модели и инструменты моделирования, специалисты по логистике имеют воз-
можность оценить влияние различных факторов на ключевые показатели эффек-
тивности, такие как время доставки, уровень запасов и транспортные расходы. 

Факторами, обуславливающими все большую популярность использова-
ния логистического моделирования, являются: 

 сложность логистических операций: логистические операции могут 
быть очень сложными и включать в себя несколько видов транспорта, объектов 
и поставщиков. В этой связи логистическое моделирование позволяет компа-
ниям моделировать эти сложные системы и выявлять потенциальные узкие ме-
ста, неэффективность и риски. 

 необходимость оптимизации деятельности: логистическое модели-
рование позволяет предприятиям оптимизировать свою деятельность путем те-
стирования различных сценариев и стратегий для выявления наиболее эффектив-
ного и экономичного решения, что приводит к значительной экономии затрат и 
повышению уровня обслуживания. 

 возможность управления рисками: логистическое моделирование 
помогает предприятиям выявить и снизить риски, такие как задержки, сбои и 
уязвимость цепи поставок. Моделируя различные сценарии, специалисты по ло-
гистике могут разработать планы действий на случай непредвиденных обстоя-
тельств, чтобы обеспечить непрерывность операций в случае сбоя. 

 возможность стратегического планирования: логистическое модели-
рование может быть использовано для оценки влияния стратегических решений, 
таких как расширение на новые рынки, добавление новых продуктов или смена 
поставщиков. Моделируя эти сценарии, предприятия могут принимать более 
обоснованные решения и избегать дорогостоящих ошибок. 

 возможность принятия решений в режиме реального времени: благо-
даря использованию передовой аналитики и данных логистическое моделирова-
ние способно предоставить компаниям возможность принимать решения в ре-
жиме реального времени, что позволяет им быстро реагировать на изменения 
спроса или сбои в цепи поставок. 
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Существенной характеристикой любой модели является степень полноты 
подобия модели моделируемому объекту. По данному признаку все модели 
можно подразделить на изоморфные и гомоморфные (рисунок 1). 

Рисунок 1 – Схема подразделения моделей систем 
 
В практической деятельности имитационное моделирование как эффек-

тивная рабочая технология, применяется при решении широкой группы управ-
ленческих задач [3]. Данный вид моделирования является более предпочтитель-
ным с точки зрения исследователя по следующим причинам: 

 не для всех классов исследуемых задач существует аналитическое 
решение; 

 даже если аналитическое решение существует, оно слишком трудо-
емко для получения [1]. 

В любом исследовании, связанном с применением имитационного модели-
рования в логистике, можно выделить три этапа:  

1. Разработка концептуальной модели; 
2. Реализация модели с использованием программного пакета имитацион-

ного моделирования (ПИМ); 
3. Планирование и проведение экспериментов с работающей моделью. Как 

правило, уже на этапе разработки концептуальной модели исследователь точно 
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знает, с помощью какого ПИМ модель будет реализована в виде компьютерной 
программы. [5] 

Моделирование в логистике успешно реализуется при помощи программ-
ного обеспечения (ПО) AnyLogic [2]. Пользователями данного ПО уже решались 
следующие задачи: 

 моделирование цепей поставок: AnyLogic можно использовать для 
моделирования всей системы цепочки поставок, включая поставщиков, склады, 
транспортные сети и клиентов. Это позволяет специалистам по логистике опти-
мизировать работу цепочки поставок путем выявления узких мест, улучшения 
сроков поставки и снижения уровня запасов. 

 оптимизация транспортной сети: AnyLogic может использоваться 
для оптимизации транспортных сетей путем определения наиболее эффективных 
маршрутов, видов транспорта и вариантов перевозчиков. Это может способство-
вать снижению транспортных расходов и сокращению сроков доставки. 

 моделирование склада: AnyLogic можно применять для моделирова-
ния складских операций, включая приемку, отгрузку, хранение, комплектацию 
заказов и отгрузку. Это позволяет специалистам по логистике оптимизировать 
планировку склада, численность персонала и уровень запасов. 

 анализ рисков: AnyLogic может использоваться для моделирования 
рисков цепочки поставок, таких как стихийные бедствия, банкротство поставщи-
ков и транспортные сбои. Это позволяет специалистам по логистике разрабаты-
вать планы действий на случай непредвиденных обстоятельств для снижения 
этих рисков и обеспечения непрерывности операций. 

 принятие решений в режиме реального времени: AnyLogic может 
быть интегрирован с источниками данных в режиме реального времени, чтобы 
обеспечить специалистов по логистике информацией о логистических операциях 
в режиме реального времени. Это позволяет им быстро принимать обоснованные 
решения, реагировать на меняющиеся модели спроса и оптимизировать свои опе-
рации в режиме реального времени. 

AnyLogic – это инструмент имитационного моделирования, который ис-
пользуется для оптимизации логистических операций, снижения затрат и повы-
шения уровня обслуживания. Моделируя логистические системы, специалисты 
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по логистике могут выявлять узкие места, тестировать различные сценарии и оп-
тимизировать свои операции для удовлетворения меняющихся требований кли-
ентов. 

Таким образом, можно сделать вывод, что логистическое моделирование – 
это мощный инструмент, который может помочь предприятиям оптимизировать 
логистические операции, снизить затраты и повысить уровень обслуживания. С 
увеличением сложности логистических операций и ростом важности управления 
цепями поставок логистическое моделирование, вероятно, станет еще более важ-
ным в будущем. 
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